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Das Markenzeichen
der Bestatter —
Ausweis fiir Qualitat

Mit dem Markenzeichen fiir Bestatter hat der
Bundesverband Deutscher Bestatter e.V. ein Zei-
chen fiir Qualitit und Kompetenz besonders quali-

fizierter Bestattungsunternehmen geschaffen.

Bestattungsunternehmen, die das Markenzeichen
fithren, erfiillen strenge personliche, fachliche und
betriebliche Kriterien. Diese Anforderungen stehen
im Einklang mit der europdischen Norm fiir Be-
stattungsdienstleistungen DIN EN 15017 und
garantieren die Einhaltung der anspruchsvollen
ethischen und technischen Standards des Bundes-
verbandes Deutscher Bestatter. Bundesweit gibt
es iiber 1.000 Bestattungsunternehmen, die das

Markenzeichen fiihren.

Durch unabhéngige Priifer kontrolliert der Bun-
desverband Deutscher Bestatter regelméBig, ob die
Qualitatskriterien erfiillt werden. Markenzeichen-
betriebe sind dariiber hinaus vom TUV-Rheinland
und der LGA InterCert nach DIN EN ISO 9001:2008

zertifiziert.

Der Bundesverband
Deutscher Bestatter —
eine starke Gemeinschaft

Rund 80% der Bestattungsunternehmen in
Deutschland sind iiber die Landesverbinde und
Landesinnungen der Bestatter im Bundesverband

Deutscher Bestatter organisiert.

Der Bundesverband verleiht das Markenzeichen
als Qualitétssiegel an Bestattungsunternehmen, die
die hohen Anforderungen an die betriebliche Aus-
stattung sowie an die personliche und fachliche
Eignung des Unternehmers und seiner Mitarbeiter
erfiillen. Die Voraussetzungen sind in der Satzung
zum Markenzeichen des Bundesverbandes Deut-
scher Bestatter festgelegt und umfassen neben
einer qualifizierten Ausbildung der Mitarbeiter
umfassendes Fachwissen und eine transparente

Preisgestaltung.

Vertrauen in
Kompetenz und Beratung

Bestattungsunternehmen, die das Markenzeichen
fithren, sind durch Aus- und Fortbildung be-
sonders geschult. Sie sind rund um die Uhr
zu erreichen, bieten alle Dienstleistungen im
Bereich der Bestattung von der Beratung einer
Bestattungsvorsorge bis zur Durchfiihrung einer
wiirdevollen Trauerfeier an und sind fiir den
trauerpsychologisch sensiblen Bereich beson-

ders ausgebildet.

Betriebe, die das Markenzeichen fiihren, ver-

dienen Ihr Vertrauen.

Weitere Informationen zum Markenzeichen er-

halten Sie unter: www.bestatter.de




